
❖ Les compartimos la siguiente ruta para solicitar la Asistencia Psicológica a CADI:

1. Llama al Call Center de CADI desde cualquier parte de la República 55 8842 7862

2. Marca la “Opción 2” cliente CADI

3. Marca la “Opción 1” Consejo Psicológico, Médico, Nutricional

4. Te responderá un Ejecutivo de CADI al cuál deberás solicitar alguna de las siguientes dos opciones:

▪ Asistencia Psicológica Telefónica (Llamadas Ilimitadas)

▪ Videoconsulta Psicológica – (No emergencias)

5. Deberás proporcionar la siguiente información: Nombre Completo, Fecha de Nacimiento, Número de Membresía 
CADI, Estado de la República y Código Postal.

Importante
Se recomienda agendar la asistencia psicológica por Videoconsulta en un horario de 9:00 am a 18:00 horas, por otro 
lado, la Asistencia Telefónica por urgencia se brinda 24/7.

GUIA PARA SOLICITAR ASISTENCIA PSICOLÓGICA A CADI


